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Inleiding

In 2025 heeft het Netwerk Palliatieve Zorg Noordwest Veluwe uitvoering gegeven aan het
vastgestelde meerjarenplan 2025-2027, met als basis het kwaliteitskader palliatieve zorg. Het
netwerk heeft zich gericht op het versterken van regionale samenwerking, het borgen van kwaliteit
en het vergroten van toegankelijkheid van palliatieve zorg voor inwoners met een levensbedreigende
aandoening of grote kwetsbaarheid en hun naasten.

De ingezette koers van de afgelopen jaren is in 2025 voortgezet en verder geconsolideerd. Daarbij is
nadrukkelijk aandacht geweest voor structurele inbedding, bestuurlijke afstemming en landelijke
ontwikkelingen die van invloed zijn op de positionering en financiering van netwerken palliatieve
zorg. Belangrijke mijlpalen dit jaar waren de start van de Farmabuddy sen de casemanagers
palliatieve zorg.

De gezamenlijke ambitie blijft: van een kwestie van geluk naar een staat van vertrouwen.

Jaaroverzicht in infographic
De infographic geeft en visuele samenvatting van belangrijke gebeurtenissen, cijfers en prestaties van
afgelopen jaar. Het en ter verspreiding via socials

Statistieken en cijfers Belangrijke activiteiten
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casuistiek staan meerdere jaren centraal. Patiénten- en Naastenraad » palliaweb.nl/netwerk-noordwestveluwe
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VISIE
De visie over bovenregionale transmurale samenwerking palliatieve zorg van Septet is overgenomen
door NPZ NW Veluwe na verkenning Een-kwestie-van-geluk-2023-los.pdf
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“Patiénten en hun naasten die te maken hebben met een levensbedreigende aandoening of
kwetsbaarheid krijgen passende zorg en ondersteuning, en weten de weg daarheen te vinden.”

Passende zorg komt tot stand door de wensen, waarden en behoeften van de patiént en naasten te
kennen, en te toetsen aan wat haalbaar is. Het is duidelijk wat mensen in hun eigen omgeving
kunnen opvangen en waar professionele of vrijwillige hulp nodig is. De zorg en ondersteuning wordt
in samenhang en onder gezamenlijke verantwoordelijkheid geboden; zorgverleners en ondersteuners
binnen het netwerk informeren elkaar zorgvuldig, spreken dezelfde taal, hebben vertrouwen in
elkaar, en weten wanneer het goed is de ander in te zetten.

Daarbij is het constant helder voor alle betrokkenen wie de regie heeft in het zorgproces en wie het
vast aanspreekpunt is voor patiént en naasten. Benodigde zorg en ondersteuning zijn 24/7
beschikbaar voor patiénten en naasten.

We volgen daarbij het Kwaliteitskader palliatieve zorg.

We streven ernaar dat deze visie in 2028 werkelijkheid is in de regio Noordwest Veluwe en handelen
daar ook naar.

Deze visie ondersteund de koers van 2020-2027 met onze hoofdthema’s Samenwerking &
Toegankelijkheid, Innovatie & Kwaliteit en Bewustwording & Deskundigheidsbevordering.


https://palliaweb.nl/getattachment/e6fb215f-e030-499b-8601-277f53726c52/Een-kwestie-van-geluk-2023-los.pdf
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In 2025 lag binnen dit hoofdthema de nadruk op het verder versterken en formaliseren van regionale
samenwerkingsafspraken die bijdragen aan toegankelijke en samenhangende palliatieve zorg. Het
netwerk heeft ingezet op het verduidelijken van rollen, verantwoordelijkheden en verwijsroutes,
zowel binnen de zorg als in de afstemming met het sociaal domein. Daarbij is aandacht geweest voor
structurele borging en financiering, passend bij landelijke en regionale ontwikkelingen.

Palliatieve zorg verpleegkundige (PZV)/ casemanager palliatieve zorg

In 2025 is voortgang geboekt in de implementatie van de werkwijze van de palliatieve zorg
verpleegkundige. De werkwijze is vastgelegd en per 1 januari 2026 gestart met een gezamenlijke
startbijeenkomst. De PZV wordt thuis ingezet en de verwijsroute is afgestemd met onder andere
casemanagers dementie en regionale partners zoals Medicamus. Financiering van deze inzet blijft een
aandachtspunt; mogelijkheden via Vektis-codes worden verkend. De benaming van de palliatieve
verpleegkundige is casemanager palliatieve zorg geworden.

Consultatie en bekostiging (TaPa$)

De inzet van TaPaS$-bekostiging wordt door Zilveren Kruis niet ondersteund. Deze langdurige
onzekerheid heeft geleid tot onrust bij uitvoerende professionals. In 2025 is in de kerngroep besloten
het project transitie consultatie voorlopig te parkeren en landelijke beleidsontwikkelingen af te
wachten. De huidige werkwijze van het palliatief consultteam in onze regio wordt vooralsnog
voortgezet onder de bestaande afspraken

Versterking hospicezorg

Het traject Versterking Hospicezorg is in 2025 voortgezet. Hierbij is structureel samengewerkt met
betrokken hospices en netwerkpartners, met als doel continuiteit en kwaliteit van hospicezorg te
borgen.

Farmabuddy

In alle apotheken in de regio is de Farmabuddy ingericht: een vast aanspreekpunt voor palliatieve
patiénten. Apothekersassistenten zijn dit voorjaar geschoold en werken volgens deze werkwijze. In
oktober 2025 heeft een evaluatie plaatsgevonden. Borging vindt plaats via het netwerk, onder andere
door jaarlijkse bijeenkomsten.

Binnen dit thema stond in 2025 het kwaliteitskader palliatieve zorg centraal als richtinggevend
instrument voor samenwerking, reflectie en verbetering. Het netwerk heeft ingezet op het
ondersteunen van partners bij implementatie, monitoring en het benutten van sturingsinformatie.
Daarnaast is actief aangesloten bij landelijke en bovenregionale ontwikkelingen om innovatie
duurzaam te verankeren in de regionale praktijk.
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Kwaliteitskader palliatieve zorg

Het kwaliteitskader palliatieve zorg vormt het inhoudelijk kader voor alle netwerkactiviteiten.
Netwerkpartners worden ondersteund bij implementatie, zelfevaluatie en het versterken van
transmurale samenwerking.

Monitoring

Het regionale dashboard is in 2025 verder ontwikkeld en gevuld met kwalitatieve en kwantitatieve
sturingsinformatie. Deze monitoring ondersteunt zowel beleidsmatige keuzes als inhoudelijke
kwaliteitsverbetering binnen het netwerk.

Proactieve zorgplanning

De afspraken rondom proactieve zorgplanning zijn verder geborgd binnen de regionale samenwerking
en sluiten aan bij bovenregionale ontwikkelingen. De beschikbaarheid en inzet van de palliatieve kit
in onze regio is een waardevol onderdeel binnen de proactieve zorgplanning.

Regionale en landelijke innovatie

Het netwerk participeert actief in landelijke ontwikkelingen via PZNL, NPPZ Il en het consortium
Septet. Noordwest Veluwe neemt geen deel aan de IZA-transformatieaanvraag van Utrecht en
Eemland, maar volgt deze ontwikkelingen in afstemming met Gezond Veluwe.

In 2025 is binnen dit hoofdthema gewerkt aan het vergroten en borgen van deskundigheid van
zorgverleners en vrijwilligers, evenals aan het versterken van maatschappelijke bewustwording
rondom palliatieve zorg. Het netwerk heeft hierbij ingezet op structurele scholing, samenwerking met
regionale en landelijke partners en het toegankelijk maken van kennis en gesprek over de laatste
levensfase voor zowel professionals als inwoners.

Scholing en deskundigheidsbevordering

In 2025 zijn de KWF-scholingen afgerond voor verzorgenden, verpleegkundigen en behandelaren.
Daarnaast zijn docenten geschoold en is gewerkt aan structurele borging via de werkgroep
deskundigheid, met aansluiting op bovenregionale plannen.

Aanvullend zijn scholingen georganiseerd over onder andere slikstoornissen, mondproblemen en
orgaan falen binnen de Maag-darm-lever afdeling.

Bewustwordingsbijeenkomsten

De bijeenkomsten ‘Weet u wat u wilt’ zijn in 2025 voortgezet en zeer goed bezocht. Onder leiding van
Leendert Braal, in samenwerking met huisartsen en hospices, zijn bijeenkomsten georganiseerd in
onder andere Harderwijk, Ermelo en Putten. De belangstelling was groot en de reeks was tot en met
november volledig volgeboekt. Er zijn 15 bijeenkomsten geweest met 990 patiénten.

Week van de palliatieve zorg
Van 6 tot en met 11 oktober 2025 vond de Week van de Palliatieve Zorg plaats. Er was een gevarieerd
programma met een goede opkomst en zichtbaarheid, inclusief publiciteit in de regionale media.
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4. Conclusie

In 2025 heeft het Netwerk Palliatieve Zorg belangrijke stappen gezet in het versterken van
samenwerking en toegankelijkheid binnen de palliatieve zorg. De activiteiten en resultaten bieden
een solide basis voor verdere ontwikkeling en implementatie in 2026. De focus op transmurale
samenwerking en innovatie blijft hierbij van groot belang.

5. Netwerk en organisatie

Financién

In 2025 is de financiéle verantwoording over het voorgaande jaar afgerond. Voor 2026 is tijdig
subsidie aangevraagd bij VWS. Een landelijk onderzoek naar de toekomst van de netwerken
palliatieve zorg en de daarbij behorende subsidie wordt medio 2026 verwacht en vormt een
belangrijk aandachtspunt voor bestuur en kerngroep.

Vooruitblik

In 2026 blijft het netwerk zich richten op verdere borging van samenwerking, deskundigheid en
toegankelijkheid van palliatieve zorg. Digitale gegevensuitwisseling zal centraal staan. Tegelijkertijd
wordt geanticipeerd op mogelijke veranderingen in financiering en structuur van de netwerken. Het
netwerk blijft hierin inzetten op bestuurlijke afstemming, regionale samenwerking en het behouden
van kwaliteit en continuiteit van palliatieve zorg in de regio.

Vragen

Hebt u vragen over dit jaarverslag of wilt u meer weten over de activiteiten van het Netwerk
Palliatieve Zorg Noordwest Veluwe, neem dan contact op met Willemien Schep, netwerkcooérdinator
palliatieve zorg.

E w.schep@willemholtrophospice.nl
T 06 36183680

Dit verslag is ten behoeve van de subsidiegever en de leden van het Netwerk Palliatieve Zorg Noordwest Veluwe opgesteld.
Het is voor derden niet toegestaan de in dit jaarverslag opgenomen gegevens te gebruiken

Uit ervaring is
duidelijk
geworden dat
het helpt om
te bespreken
wat u wel of
juist niet wilt.
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