
IntiME
Hoe ga ik  een gesprek aan over int imiteit  en 
seksual i tei t  met zorgvragers?



An en  Joop  (82  en  84  jaar )  hebben  on langs  hun 

60- ja r ige  t rouwdag gev ie rd .  An  heef t  de  z iek te 

van  A lzhe imer  en  woont  op  de  psycho-

ger ia t r ische  afde l ing  van  een  verp leeghu is . 

S inds  kor t  k ru ip t  z i j  vaak  naakt  b i j  een  manne-

l i j ke  medebewoner  in  bed  wanneer  z i j  daar toe 

de  kans  k r i jg t .  Ze  geven  e lkaar  ook  kus jes  waar 

Joop  b i j  i s .  Joop  schaamt  z ich  e rg  voor  z i jn 

v rouw.  Anne l ies ,  pas  a fgestudeerde  verp leeg-

kund ige ,  z ie t  dat  een  gesprek  wense l i j k  i s ,  maar 

z i j  v raagt  z ich  a f  hoe  ze  dat  moet  aanpakken.

Herken  je  de  s i tuat ie  van  Anne l ies?  Missch ien 

praat  je  a l leen  over  in t imi te i t  o f  seksua l i te i t 

a ls  e r  een  aan le id ing  voor  is ,  p raat  je  e r 

makke l i jk  over  of  je  v indt  het  ju is t  een 

pr ivékwest ie  van  de  zorgvragers . 

Voor  ve len  is  in t imi te i t  en  seksua l i te i t  een 

last ig  onder werp  om over  te  praten .  Daarmee 

worden  vee l  v ragen ,  p rob lemen en  mogel i jke 

op loss ingen  n ie t  besproken.  D i t  ver laagt 

mogel i jk  de  kwal i te i t  van  leven  van 

zorgvragers  en  hun  naasten . 

D i t  boek je  he lpt  je  op  weg.

Intimiteit en seksualiteit in 
de ouderenzorg

Intimiteit is een breed begrip van nabijheid, contact en 

verbondenheid. Intimiteit uit zich in allerlei vormen, 

zoals hand-in-hand zitten, een knuffel of kus, elkaar 

vasthouden of een arm om je heen. Intimiteit wordt 

ook ervaren in het samen ergens naar toe gaan, of 

ongestoord tijd met een dierbare kunnen doorbrengen 

voor een persoonlijk gesprek of samen naar muziek 

luisteren. Of zoals een zorgvrager in een interview zijn 

behoefte aan aandacht en emotionele betrokkenheid 

van de zorgprofessional beschreef: “Vraag eens aan 

mij: Hoe ben je opgestaan vanmorgen, heb je nog 

gedroomd?”

Wat is seksual i teit? 

Seksualiteit is het brede begrip van vrijen, soloseks, 

erotiek, geslachtsgemeenschap, seksueel plezier 

en bevrediging. Seksualiteit wordt ervaren en 

vormgegeven in gedachten, fantasieën, verlangens, 

overtuigingen, attituden, waarden, gedrag, handelingen, 

rollen en relaties.

In de ouderenzorg is het nog vaak taboe om te praten 

over intimiteit en seksualiteit. Tegelijk zijn er zowel 

zorgprofessionals als zorgvragers die het als iets 

gewoons ervaren: “Het is een behoefte van mensen, net 

zoiets als eten en drinken”.

Wat is  int imiteit? 
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In  de  afge lopen  ja ren  is  e r  vee l  aandacht  geweest 

voor  de  zorg  rond  in t imi te i t  en  seksua l i te i t  van 

ouderen  in  het  verp leeghuis  en  in  de  thu iszorg .  E r 

z i jn  vee l  versch i l lende  in ter vent ies  ontwikke ld  d ie 

zorgprofess iona ls  he lpen  b i j  het  voeren  van  een 

gesprek  over  in t imi te i t  en  seksua l i te i t .  Deze  in ter -

vent ies  z i jn  echter  lang  n ie t  b i j  iedereen  bekend. 

Daarnaast  is  het  a fhanke l i jk  van  de  persoon ,  s i tu -

a t ie  en  omstandigheden  of  een  in ter vent ie  werkt . 

Een  in ter vent ie  moet  n ie t  a l leen  goed  passen  b i j  het 

karakter,  de  e igenschappen of  de  hu lpvraag  van  een 

zorgvrager.  De  zorgprofess iona l  moet  z ich  er  ook 

comfor tabe l  b i j  voe len  om op  d ie  wi jze  het  gesprek 

over  in t imi te i t  en  seksua l i te i t  te  voeren . 

Een  persoonsger ichte  benader ing
Int iME is  een  methodiek  d ie  he lpt  b i j  het  v inden 

van  de  ju is te  in ter vent ie  voor  het  voeren  van  een 

gesprek  over  in t imi te i t  en  seksua l i te i t .  In t iME is 

persoonsger icht :  we lke  e igenschappen heef t 

iemand ,  is  iemand in t rover t  o f  ex t raver t ,  open  of 

ju is t  meer  ges loten  over  in t imi te i t  en  seksua l i -

te i t ,  wat  heef t  iemand nod ig  in  het  gesprek ,  een 

humor is t ische  benader ing  of  een  meer  t rad i t ione le 

benader ing ,  e tc .? 

De  methodiek  is  een  hu lpmidde l  om te  he lpen  met 

het  maken  van  een  keuze  voor  een  passende  in ter -

vent ie .  Er  is  een app van de methode in ontwikkel ing. 

Voor  meer  in format ie  z ie  pag ina  16 .

Hoe werkt het?

Stappenplan
1. Bekijk de type zorgprofessionals en 

zorgvragers op pagina 6 en 8.
2. Bepaal in welk type zorgprofessional 

je jezelf het meest herkent. Bekijk ook 
met welk type zorgvrager je te maken 
hebt.  

3. Op pagina 7 en 9 ontdek je vervolgens 
welke interventies je worden 
aanbevolen. 

4. Tips voor het gesprek staan op pagina 
10 en vanaf pagina 11 vind je info over 
de interventies. 
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Astrid  is een gesloten persoon en wil niet over 
intimiteit en seksualiteit praten. Wanneer er binnen 
het team over gesproken wordt houdt ze haar mond. 
Voor haar is het een privékwestie van zorgvragers.

Esra  wil wel over intimiteit en seksualiteit praten, 
maar ze doet dit niet uit zichzelf. Ze voelt zich 
er ongemakkelijk bij. Esra vraagt hulp aan een 
collega om het gesprek met een zorgvrager over 
intimiteit en seksualiteit aan te gaan. Ze heeft 
structuur nodig om dit onderwerp zelf te bespreken, 
bijvoorbeeld als onderdeel van het intakegesprek of 
het zorgplan. 

Kelly  kan wel over intimiteit en seksualiteit praten, 
maar het kost haar moeite. Ze weet niet goed hoe 
zij het gesprek aan moet gaan. Ze praat er met de 
zorgvrager of naaste over als het moet, als er een 
aanleiding voor is of wanneer de zorgvrager er 
zelf over begint. Ook binnen het team moet er een 
aanleiding zijn, zoals een situatie op de werkvloer 
of een klinische les. 

Roy  is een open persoon. Hij praat 
gemakkelijk over intimiteit en 
seksualiteit met de zorgvrager of 
naaste, omdat het onderwerp voor 
hem bij het leven hoort. Het is een 
behoefte van mensen, net zoiets als 
eten en drinken. Ook binnen het team 
moet er aandacht zijn voor intimiteit 
en seksualiteit. Roy bespreekt lastige 
situaties met collega’s.
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Margriet  praat makkelijk over 
intimiteit en seksualiteit. Ze durft 
er ook zelf over te beginnen met 
de zorgprofessional als ze vragen 
heeft over intimiteit en seksualiteit.

Marie-Louise  stelt niet zomaar uit zichzelf een 
vraag aan een zorgprofessional over intimiteit 
en seksualiteit. Als ze daarover een vraag heeft, 
raadpleegt ze eerst een naaste, zoals een van haar 
kinderen of een goede vriendin. Een zorgverlener 
moet er zelf met haar over beginnen. Diegene moet 
al wel een goede vertrouwensband met haar hebben 
opgebouwd.

MARIE-
LOUISE

Voor Hendrik  is intimiteit en seksualiteit een moeilijk 
onderwerp. Hij wil niet dat een zorgprofessional met 
hem over dit onderwerp begint. Hij maakt het liefst een 
grap om het onderwerp uit de weg te gaan.

HENDRIK

Jacob  heeft behoefte aan praatjes, maar thema’s 
die persoonlijk zijn of emoties oproepen zoals 
irritaties, maar ook het onderwerp intimiteit 
en seksualiteit, durft hij niet te bespreken met 
anderen.

JACOB Z
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MARGRIET

ASTRID

ESRA

KELLY
ROY
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Dansworkshop HuidHonger

Een dans-  en  beweegprogramma rondom l ie fdevo l le  zorg ,  in t imi te i t  en  het  be lang  van 

aanrak ing .  http://www.melmanproducties.nl/Projects/SkinCravings/NL

Sekskoffer

De ‘sekskoffer ’  van  Zorggroep  Arch ipe l  is  een  kof fer,  gevu ld  met  in format ie  over  het 

hu lpaanbod op  het  te r re in  van  seksua l i te i t .  Met  o .a .  een  set  kaar t jes  met  s te l l ingen , 

concrete  v ragen  waarmee het  gesprek  met  de  zorgvrager  geopend kan  worden ,  in fo 

over  z iektebee lden  en  de  inv loed  van  medicat ie  op  seksua l i te i t . 

https://www.zorgvoorbeter.nl/seksualiteit/materialen-ouderenzorg#Sekskoffer-van-Archipel

Folder

Folder  voor  bewoners  en  medewerkers  van  Tr iv iumMeulenbe l tZorg  (TMZ) ,  met  in for -

mat ie  over  de  v is ie  van  de  organ isat ie  op  in t imi te i t  en  seksua l i te i t .  Een  derge l i jke 

fo lder  b iedt  ook  aanknopingspunten  om een  gesprek  te  beg innen. 

https://www.zorgvoorbeter.nl/zorgvoorbeter/media/documents/thema/seksualiteit/Fol-

der-TMZ-intimiteit-en-seksualiteit.pdf

E- learn ing:  Hoe  ondersteun  je  LHBT-ouderen  b i j  hu lpvragen?

In  deze  e - learn ing  is  te  ontdekken  wat  e r  b i j  LHBT-ouderen  leef t  en  hoe  je  aan  kunt 

s lu i ten  b i j  hun  wensen  en  behoef ten  ten  aanz ien  van  in t imi te i t  en  seksua l i te i t .

https://www.movisie.nl/training/online-training-hoe-ondersteun-je-lhbt-ouderen-hulpvragen

Pr ikke lende  s te l l ingen

Met  pr ikke lende  s te l l ingen  kun  je  in t imi te i t  en  seksua l i te i t  bespreken  in  jouw team. 

D i t  kan  een  eerste  s tap  z i jn  om het  thema in  de  organ isat ie  bespreekbaar  te  maken. 

https://www.zorgvoorbeter.nl/seksualiteit/materialen-ouderenzorg#stellingen 

Over de interventies

Dan kun  je  net  doen  a lsof  het  e r  n ie t  i s ,  maar  dat 

heef t  geen  z in” .

•  Bespreek  een  last ige  s i tuat ie  met  een  co l lega 

en  k i jk  samen hoe  ermee omgegaan kan  worden. 

•  Bet rek  je  e igen  s i tuat ie :  “ Iemand hoef t  ook  n ie t 

zomaar  in  mi jn  woonkamer  te  s taan .  Ik  ben  ook 

gehecht  aan  mi jn  p r ivacy” . 

•  Maak  er  ie ts  gewoons  van  door  humor  te  ge-

bru iken.  Zoa ls  deze  zorgvrager  d ie  over  het 

douchen  van  de  in t ieme zone  zegt :  “Moet  je  nog 

even  mi jn  voor tu in t je  sproe ien?”

•  In  een  moei l i j k  gesprek  met  fami l ie  van  een 

zorgvrager  heef t  een  zorgprofess iona l  ze l f  aan-

gegeven  dat  ze  het  las t ig  vond.  Ze  is  open  en 

eer l i j k  geweest ,  heef t  begr ip  getoond voor  de 

react ie  van  de  fami l ie  en  heef t  hen  bez inkt i jd 

gegeven  door  a f  te  spreken  op  een  la ter  moment 

verder  te  praten . 

•  Soms b iedt  de  inzet  van  een  psycholoog  een 

op loss ing ,  zoa ls  in  een  casus  waar in  een  man-

ne l i jke  zorgvrager  vee l  jongere  v rouwel i jke 

zorgprofess iona ls  aanraakte  op  de  afde l ing  “De 

psycho loog  h ie lp  in  een  teamgesprek  om op  een 

andere  manier  te  le ren  k i jken  naar  de  s i tuat ie” . 

Meer  t ips  op :  h t tps : //www.zorgvoorbeter.n l /seksua-

l i te i t /bespreekbaar -maken-ouderen 

Ken je de richtlijn Veranderende seksuele gezondheid 

al? Z ie  h t tps : //www.venvn.n l / r icht l i jnen/a l le - r icht l i j -

nen/r icht l i jn -veranderde-seksue le -gezondheid/ 

Heb  je  een  passende  in ter vent ie  gevonden?  Dan 

is  het  t i jd  om het  gesprek  aan  te  gaan.  Maar  hoe 

beg in  je  zo’n  gesprek?  Creëer  een  ve i l ige  s feer, 

waar in  geen  andere  mensen  meelu is teren  en  waar in 

je  u i tnod igt  to t  gesprek ,  maar  n ie t  aandr ingt . 

T ips  van  zorgprofess iona ls  en 
zorgvragers  (vanu i t  in ter v iews) : 
•  Praat  over  in t imi te i t  en  seksua l i te i t  a ls  onder -

dee l  van  een  dage l i jks  gesprek .  D i t  maakt  het 

minder  be laden  en  laagdrempel iger. 

•  Beg in  lucht ig  door  wat  te  zeggen  gere la teerd 

aan  het  z iektebee ld ,  i .p .v.  een  d i recte  v raag  te 

s te l len .  B i jvoorbee ld  “B i j  deze  medicat ie…” . 

•  Probeer  s igna len  op  te  vangen  en  op  te  merken 

a ls  een  zorgvrager  het  las t ig  v indt .  Benoem d i t .  

“ Ik  merk  a ls  mensen  z ich  ongemakke l i j k  voe len . 

Tips voor het gesprek
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Scan de QR-code voor meer info over een interventie!  Hoe werkt dat? Ontdek het op: 
https://www.digivaardigindezorg.nl/tip-hoe-scan-je-een-qr-code



Over de interventiesOver de interventies

Schol ingsmap In t imi te i t  en  seksual i te i t  in  de  ouderenzorg

Met  de  scho l ingsmap kunnen  zorgorgan isat ies  ze l fs tand ig  verp leegkundigen ,  verzor -

genden  en  andere  bet rokkenen  schol ing  geven  over  in t imi te i t  en  seksua l i te i t . 

Onder werpen  z i jn  o .a . :  gespreksvoer ing ,  omgaan met  grenzen  en  versch i l lende 

z iektebee lden. 

https://seksindepraktijk.nl/werkvelden/ouderenzorg/materiaal-richtlijnen/scholingsmap/

69:  L iefde  Seks  Senior

In  deze  documenta i re  geven  70-p lussers  een  ink i jk  in  hun  l ie fdes-  en  seks leven. 

http://www.69defilm.nl

Fotokaar ten

Een set  kaar ten  met  fo to’s  op  het  geb ied  van  in t imi te i t  en  seksua l i te i t .  Het  zet  aan  to t 

nadenken.  De  foto’s  kunnen  gebru ik t  worden  a ls  gespreksstar ter,  o f  kunnen  u i tgere ik t 

worden  om la ter  over  verder  te  praten .  De  fotokaar ten  en  handle id ing  z i jn  achter in  d i t 

boek je  te  v inden. 

Bespreken  van  in t imi te i t  en  seksual i te i t 

Vier  f i lmpjes  over  hoe  het  thema in t imi te i t  en  seksua l i te i t  besproken  kan  worden. 

Onder werpen:  in takegesprek ,  duobed in  verp leeghuis ,  sekszorg  in  de  ouderenzorg , 

inv loed  medicat ie  op  seksua l i te i t . 

https://www.zorgvoorbeter.nl/seksualiteit/project-verpleeghuizen-sivil

PLISSIT model

Het  PLISSIT model  is  ontwikke ld  om zorgprofess iona ls  te  ondersteunen  in  hun  werk 

met  zorgvragers  wanneer  het  gaat  over  in t imi te i t  en  seksua l i te i t .  Het  is  een 

eenvoudig  in ter vent iemodel  met  v ie r  n iveaus :  toestemming ,  ger ichte  in format ie , 

p rob leem op lossen ,  in tens ieve  therap ie . 

https://richtlijnendatabase.nl/index.php/gerelateerde_documenten/bijlage/14856/1/100/

PLISSIT-model.html

Ger ia t r ic  Sexual i ty  Inventory  (GSI )

De GSI  (Kazer  e .a . ,  2013)  is  een  eenvoudig  te  gebru iken  inst rument  met  34  i tems dat 

versch i l lende  aspecten  van  seksua l i te i t  meet  b i j  ouderen.

Video’s  over  s i tuat ies  in  de  prak i jk

Dr ie  f i lmpjes  bedoe ld  om het  gesprek  te  kunnen  voeren  over  het  thema l ie fde ,  in t i -

mi te i t  en  seksua l i te i t  in  het  verp leeghuis  b i j  mensen  met  dement ie .  In  de  f i lmpjes 

komen casu ïs t ieken  u i t  de  prakt i jk  aan  bod. 

https://mensgerichteouderenzorg.nl/aan-de-slag/videos-intimiteit-en-seksualiteit 

Spel  In team

In team he lpt  om in t imi te i t  en  seksua l i te i t  van  verp leeghuisbewoners  bespreekbaar 

te  maken  in  het  team.  In team bestaat  u i t  versch i l lende  categor ieën  en  bevat 

kenn isvragen ,  v ragen  over  e r var ingen  en  meningen  van  co l lega ’s  in  het  team en 

casu ïs t ieken.  Ook  is  het  mogel i jk  om ze l f  v ragen  toe  te  voegen.

https://mensgerichteouderenzorg.nl/aan-de-slag/spel-inteam-nieuw/?msclkid=db87de06b-

b0311ec9a95f9adda144f50

E- learn ing  In t imi te i t  en  Seksual i te i t  in  het  Verp leeghuis

Aan de  hand  van  19  v ragen  wordt  meer  ge leerd  over  in t imi te i t  en  seksua l i te i t  b i j 

mensen  d ie  wonen in  een  verp leeghuis .

https://free-learning.nl/modules/intimiteit-en-seksualiteit-in-het-verpleeghuis/start.html
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Sommige  bewoners  herkennen  z ichze l f  o f  een  fami -

l ie l id .  Anderen  z ien  twee  zussen  d ie  e lkaar  a l  hee l 

lang  n ie t  meer  gez ien  hebben  en  b l i j  z i jn  e lkaar 

weer  te  z ien .  A l  sne l  werden  er  persoonl i jke  verha-

len  gedee ld  in  de  groep ,  maar  ook  onder l ing  g ingen 

bewoners  met  e lkaar  in  gesprek . 

De  act iv i te i tenbege le ider :  “D i t  i s  een  goede  manier. 

I k  v raag  mensen  n ie t  ac t ie f  naar  het  onder werp , 

maar  het  gesprek  komt  ongedwongen  op  gang.”  Een 

bewoner :  “Het  is  f i jn  om het  e r  met  e lkaar  eens  over 

te  hebben!  Dat  gebeur t  vee l  te  we in ig !  Wanneer  doen 

we  het  weer?” .

In  het  p ro ject  (z ie  pag ina  18)  z i jn  fo tokaar ten 

gebru ik t  a ls  gespreksstar ter  in  in ter v iews met 

zorgvragers ,  naasten  en  zorgprofess iona ls  over 

in t imi te i t  en  seksua l i te i t  in  de  ouderenzorg .  Deze 

manier  van  werken  is  ge ïnsp i reerd  op  de  T imeSl ips 

methode  (h t tps : //www.t imes l ips .n l ) . 

In  de  in ter v iews h ie lpen  de  fotokaar ten  het  gesprek 

goed  op  gang ,  daarom is  gekeken  of  d i t  b reder  in  te 

zet ten  is  a ls  in ter vent ie .  Enke le  e r var ingen: 

Ind iv idue le  gesprekken
Een zorgprofess iona l  heef t  met  enke le  zorgvragers 

een  gesprek  gehad  aan  de  hand  van  de  fotokaar ten . 

Ze  had  de  fotokaar ten  achterge la ten  b i j  de  zorg-

vragers  zodat  z i j  de  fo to’s  rust ig  konden  bek i jken . 

Later  g ing  ze  in  gesprek .  Zorgvragers  ver te lden 

wat  ze  zagen  op  de  foto’s .  Bee lden  van  een  arm om 

e lkaar  heen  of  het  geven  van  een  kus  werden  mooi 

gevonden.  Tege l i jk  gaven  sommige  zorgvragers  ook 

aan  dat  ze  daar  soms wel  behoef te  aan  hadden. 

Soms waren  er  ook  react ies  d ie  u i tnod igen  om door 

te  v ragen:  “Deze  fo to  is  een  mooie  weergave  van 

hoe  het  huwel i jk  v roeger  b i j  ons  voe lde” . 

Samen een  verhaa l  maken
Een groep je  van  acht  bewoners  in  het  verp leeghuis 

heef t  samen met  een  act iv i te i tenbege le ider  een 

verhaa l  gemaakt  b i j  een  foto  van  twee  v rouwen. 

Wat  z ie  je  op  de  foto?  Wat  z i jn  deze  twee  v rouwen 

van  e lkaar?  Waar  hebben  ze  het  met  e lkaar  over? 

Voorbeeld Fotokaarten met handleiding
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Over het project

5. Terugkoppel ing van de uitkomsten in het  team 

en op de agenda houden van het thema (team 

van zorgprofessionals).

Er  is  een app van de methode in ontwikkel ing. 

Verschi jningsdatum: eind 2022. 

Vragen? 

Mai l  naar ondersteuning.smar thealth.agz@saxion.nl

Het project  “ Int imiteit  en seksual iteit  in de ouderen-

zorg”  heeft  de persoonsgerichte methode Int iME  op-

geleverd die zorgvragers en zorgprofessionals helpt 

de juiste gesprekshulpmiddelen te vinden om een ge-

sprek te voeren over int imiteit  en seksual i teit .  Deze 

methode bestaat uit :

•  Een keuze instrument.  Deze helpt  bi j  het  v inden 

van een passend gesprekshulpmiddel  gebaseerd 

op persoonl i jke eigenschappen van zowel de 

zorgvrager als de zorgprofessional.

•  Een kennisprogramma. Deze helpt  zorgorgani-

saties de methode onderdeel  te maken van hun 

dagel i jkse zorgprakti jk. 

Het kennisprogramma heeft  een aantal  onderdelen: 

1.  Introductie op het onderwerp (team van zorgpro-

fessionals).

2.  Zelfassessment m.b.v.  de app (zorgprofessional 

individueel) :  wat zi jn mijn persoonl i jkheidsken-

merken ten aanzien van het bespreekbaar maken 

van int imiteit  en seksual i teit  en welke gespreks-

hulpmiddelen passen daarbi j? 

3.  Inzichten over de uitkomsten terugkoppelen in 

het  team en werken aan kennis en vaardigheden 

(team en individueel) . 

4.  Aangaan van het gesprek met de zorgvrager en 

zelfassessment m.b.v.  de app voor de zorgvrager 

(zorgprofessional  met zorgvrager).  Wat zi jn de 

persoonl i jkheidskenmerken van de zorgvrager en 

welke gesprekshulpmiddelen passen daarbi j?
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