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Welkom
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• Voorstellen

• Doel van de bijeenkomst

• Inzicht geven ambulancezorg aan de hand van een praktijkcasus



 Inzicht ambulancezorg

 Procesbeschrijving na 112 melding

 Casus

 Delen van ervaringen ambulancezorg

 Inzicht werkwijze  

 Dilemma’s

 Wat kan ons helpen in het acute moment
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Inhoud
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Er wordt 112 gebeld…en dan…

 Melding kan op diverse manieren binnenkomen

 Dichtstbijzijnde ambulance wordt gealarmeerd

 Urgentie wordt bepaald

 Melding komt in Citygis. Dit is de informatie waar 

het ambulanceteam inzicht in heeft.
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Aankomst patiënt

LPA 8.1
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Casus

Urgentie en locatie: A1, Aristotelesstraat Apeldoorn (circa 6 min. aanrijtijd)

Melding: Vrouw, 63 jaar, forse dyspnoe, paniekmelding, familie ter plaatse

Voorbereiding

Ter plaatse: Eengezinswoning, begane grond.

Mevrouw ligt op de bank, niet aanspreekbaar

ABCD

Lichamelijk onderzoek, proloog en anamnese

Werkdiagnose en therapie

Welke mogelijkheden zijn er?
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SPART
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Uitdaging 

 Informatie voorziening 

 Acuut moment waarbij familie niet precies weet 

wat de afspraken zijn

 Moet ambulancezorg voorkomen worden bij deze 

patiëntencategorie? 

 Wat zou de ambulancehulpverlener kunnen 

helpen in het geval hij/zij hier ter plaatse is?
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