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Onze visie

In 2031 is palliatieve zorg in Twente vanzelf-
sprekend, warm en volledig afgestemd op de
mens achter de patiént.

Samen voor betere palliatieve zorg

De Netwerken Palliatieve Zorg Twente zetten zich
in voor toegankelijke, inclusieve en waardige zorg
in de laatste levensfase, waarin ruimte is voor
persoonlijke keuzes en zingeving. In een regio met
toenemende vergrijzing, gezondheidsverschillen
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en druk op de zorg, werken we samen met
zorgprofessionals, naasten en de gemeenschap aan

continuiteit en kwaliteit van leven tot het einde. e

pagina
Passende zorg voor iedereen
Noaberschap, samenwerking en passende
ondersteuning vormen de basis voor een
toekomstbestendige palliatieve zorg, waarin
iedereen - ongeacht achtergrond of woonplaats -
de zorg ontvangt die bij hem of haar past.
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Stevig fundament

We versterken de palliatieve zorg in Twente door
landelijke richtlijnen te vertalen, samen te werken
met partners en onderwijs, én betrokkenheid van
patiénten te bevorderen. Dit doen we via:

Het Kwaliteitskader palliatieve zorg.

Ons meerjarenbeleidsplan met de daar aan
gekoppelde jaarplannen.

Onze rol in de regionaal vormgegeven IZA
transformatieplannen (versneld verbinden
en ouder worden doen we samen).

Informatiefilms en -materiaal (Wensenboekje).
De Vereniging Netwerken Palliatieve Zorg en
Consortium Ligare, waarbij we de landelijke
ontwikkelingen volgen zodat we een juiste
vertaalslag kunnen maken naar onze regio.
Samenwerking met netwerkpartners als Menzis,

onderwijsinstellingen en vrijwilligersorganisaties.

Het betrekken en inzetten van ons
patiénten-naasten-platform.
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Onze missie

Twente zet zich in voor palliatieve zorg waarin
iedereen goed geinformeerd is en zelf de

regie kan voeren. Onze missie richt zich op
toegankelijke, kwalitatieve zorg die aansluit bij
de wensen van de patiént en naasten.

'ledere inwoner van Twente heeft toegang tot
eenduidige informatie over de mogelijkheden van
de palliatieve zorg en het palliatieve zorgaanbod
en heeft de keuze om te sterven op de plaats van

voorkeur binnen de grenzen van de mogelijkheden.

Hierbij wordt de toegankelijkheid, beschikbaarheid,
de kwaliteit en de continuiteit van zorg voor de
mens in het laatste deel van zijn of haar levensweg
en hun naasten nagestreefd, ongeacht de plaats
waar de patiént verblijft. De patiént voert zelf de
regie of wordt hierin ondersteund.’
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Wat we koesteren

In Twente waarderen we de elementen die
palliatieve zorg sterker, menselijker en beter
verbonden maken. Dit is wat we samen
koesteren:

® De warme, betrokken samenwerking tussen
zorgprofessionals, vrijwilligers en netwerken.

® De kracht van onze vrijwilligers en de
waardevolle hospicevoorzieningen in de regio.
Het grote aantal PaTzgroepen in Twente.
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De aandacht voor mantelzorgers als onmisbare

partners in de zorg.

De flexibiliteit en het maatwerk waarmee we Valende
inspelen op individuele behoeften. pagina
Onze gezamenlijke inzet voor de Week van

de Palliatieve Zorg.

Onze Praat vandaag over morgen-

bijeenkomsten.
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Doelen

Onze doelen

Onze hoofddoelen: Deze doelen kwamen voort uit de droomsessie:
Het gesprek over het levenseinde is normaal. Palliatieve zorg moet voor iedereen
Vil toegankelijk zijn - ongeacht sociaal- Valende
pagina ledereen kan sterven op de plek van economische status, culturele achtergrond, pagina
voorkeur, naar eigen waarden, normen religie of levensovertuiging.
en behoeftes.
Zorg kan alleen samen gegeven worden.

Domeinoverstijgend werken is essentieel.
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Bewustwording

Bewustwording is de basis voor goede palliatieve
zorg. We stimuleren tijdige gesprekken, delen
betrouwbare informatie en investeren in kennis
en scholing voor iedereen die betrokken is.

® Praat vandaag over morgen
Gespreken met burgers over wensen,
waarden en behoeftes.

Leren, ontwikkelen & innovatie
Structurele symposia en scholingen voor
professionals en inwoners van Twente.

Informatievoorziening & communicatie
We bieden centrale, actuele en toegankelijke
informatie voor patiénten, naasten en
professionals.
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Coordinatie van zorg

Codrdinatie van zorg vraagt om heldere
afspraken, soepele samenwerking en goede
informatievoorziening. Zo zorgen we voor

samenhang en continuiteit in de palliatieve zorg.

® Ketenbrede samenwerking
We zetten in op goede overdrachten en korte
lijnen tussen alle zorgdomeinen en disciplines.

Informatievoorziening & communicatie
We bieden centrale, actuele en toegankelijke
informatie voor patiénten, naasten en
professionals.
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® Passende zorg mét passende financiering

PaTzgroepen en consultatiemogelijkheden
worden op een goede manier gefinancierd. e
pagina

Proactieve zorgplanning
We blijven ons inzetten voor het tijdig
bespreekbaar maken van behandelwensen

en -grenzen.

ONS 5 fasen project

We stimuleren de verdere uitrol en
doorontwikkeling van proactieve
zorgplanning binnen het ONS-zorgdossier.
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Samenwerking

Goede palliatieve zorg vraagt om samenwerking
en kennisdeling, om zo van elkaar te leren en de
zorg te verbeteren. Zo versterken we samenhang
en continuiteit in de zorg in Twente.

® Leren, ontwikkelen & innovatie
Transmurale scholingen aanbieden om
kennisuitwisseling en samenwerking in
netwerken te bevorderen.

Medezeggenschapsorganen betrekken
bij het inbedden van palliatieve zorg.
Bewustwording creéren binnen alle lagen
van de organisatie.

Samenwerking verbeteren met sociaal
domein

In elke gemeente is informatiemateriaal
laagdrempelig te vinden voor burgers en
professionals.

Samenwerking verbeteren tussen
verschillende netwerken in Twente
Kijken wat gedeelde thema'’s zijn en hier meer

de verbinding in zoeken en samen optrekken.

Versterken en ondersteunen van

de eerstelijnszorg

Bewustwording verbeteren, verstrekken
informatiemateriaal, (in)formele zorg meer
verbinden.

X

Sluiten

Volgende
pagina




Vorige
pagina

X

Sluiten

Participatie en ondersteuning

Goede palliatieve zorg kan je alleen samen ® Hospicezorg voor iedereen
bieden. Daarom zetten we in op het versterken Betaalbare, drempelloze hospicezorg met
van de rol van mantelzorgers, het toegankelijk voldoende vrijwilligers en maatwerk in de laatste Valende
maken van hospicezorg, het ondersteunen van levensfase. pagina
palliatieve zorg verpleegkundigen en het bieden
van inclusieve en cultuursensitieve zorg. Zo Palliatieve zorg verpleegkundigen in hun
zorgen we voor een omgeving waarin iedereen kracht zetten
zich erkend en gesteund voelt. Zij zijn de spin in het web en zorgen voor het
vergroten van de kennis over palliatieve zorg.
® Mantelzorgondersteuning
Mantelzorgers voelen zich erkend en Inclusieve & cultuursensitieve zorg
ondersteund via gemeentelijke steunpunten Extra aandacht voor laaggeletterdheid,
en betrokkenheid in zorgprocessen. bijzondere doelgroepen en cultuursensitieve
palliatieve zorg.
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Dromen en doelen

In februari 2025 organiseerden de Netwerken
Palliatieve Zorg Twente een droomsessie met
netwerkleden, partners en inwoners. Samen
spraken zij hun ambities en wensen uit voor

de toekomst van de zorg in de regio: mensgericht
werken, sterk samenwerken en blijven
ontwikkelen.

Scan de QR-code en bekijk
de sfeerimpressie.

Deze gezamenlijke opbrengst vertaalde zich in

de volgende doelen:

® Palliatieve zorg in Twente is inclusief en voor
iedereen goed toegankelijk.

® |edere zorgprofessional beschikt over
basiskennis van palliatieve zorg.
Samenwerken met mantelzorgers is de norm.
Transmuraal en domeinoverstijgend werken is
binnen elke gemeente vanzelfsprekend.
Vergroten van de maatschappelijke
bewustwording rond palliatieve zorg.
Een centraal patiéntendossier.
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Maatschappelijke opgave

Twente is een regio met een relatief lage sociaal-
economische status (SES), vooral in steden als
Enschede en Almelo.

Veel inwoners zijn minder zelfredzaam en nemen
een afwachtende houding aan ten opzichte van
zorg en gezondheid. De zorgvraag groeit sterk

door vergrijzing, leefstijlveranderingen en de
verschuiving naar zorg op afstand. Het aantal
ouderen en mensen met chronische aandoeningen,
zoals dementie, neemt fors toe.

Tekort aan zorgverleners
Tegelijkertijd kampt de regio met een tekort
aan zorgverleners en een afname van

het aantal mantelzorgers. Vooral in lage SES-
gemeenten is de zorgconsumptie hoog en zijn
gezondheidsvaardigheden beperkt, wat vraagt
om toegankelijke en begrijpelijke palliatieve zorg.

Samen sterk voor de zorg

Om de zorg toekomstbestendig te houden, is
samenwerking in de keten essentieel. In lijn met het
Integraal Zorgakkoord wordt ingezet op langer thuis
wonen, passende woonvormen en technologische
ondersteuning. Noaberschap en gezamenlijke inzet
vormen een krachtig fundament voor palliatieve
zorg in Twente.

° Bekijk de IZA transformatieplannen
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Kansen

Om de zorg in Twente toekomstbestendig

te maken, liggen er duidelijke kansen die we
samen kunnen benutten. Door samenwerking
te versterken en zorg integraal te benaderen,
kunnen we bouwen aan duurzame, kwalitatieve
palliatieve zorg. De volgende speerpunten geven
richting aan die gezamenlijke ontwikkeling.

® Van domein overstijgend werken een
vanzelfsprekendheid maken.
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De samenwerking tussen de verschillende

netwerken in Twente structureel versterken.

De transformatie-opgaven uit het Integraal Valende
Zorgakkoord (IZA) benutten als versneller. pagina
De hospicezorg in Twente verder versterken

en toekomstbestendig maken.

Palliatieve zorg heeft een prominente plek

in het curriculum van de onderwijsinstelling.

Palliatieve zorg duurzaam verankeren in de

dagelijkse praktijk van zorg en welzijn.
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