


Managementsamenvatting

1. Waarom dit plan?

De druk op de zorg neemt toe door vergrijzing en complexere zorgvragen. Vooral in de palliatieve
fase is passende, tijdige en goed afgestemde zorg essentieel. In lijn met het Integraal Zorgakkoord
(1ZA) en het Kwaliteitskader Palliatieve Zorg hebben netwerkpartners in Oost-Veluwe en regio
Zutphen de handen ineengeslagen. Met als gezamenlijk doel: structurele verbetering van kwaliteit,
toegankelijkheid en samenwerking binnen de palliatieve zorg.

2. Doelstellingen

Het transformatieplan richt zich op drie centrale doelen:
¢ Vroegtijdige herkenning van de palliatieve fase om passende zorg op tijd te starten;
¢ Proactieve zorgplanning, waarbij wensen van patiént en naasten centraal staan;
¢ Voorkomen van niet-passende zorg door betere samenwerking tussen formele en informele
zorgverleners en tijdige inzet van expertise.
Deze doelen sluiten aan op het landelijke Kwaliteitskader Palliatieve Zorg en de doelen van het IZA.

3. Programmalijnen van de transformatie

De transformatie bestaat uit vier programmalijnen, waarvan drie inhoudelijk en één ondersteunend:
e Maatschappelijke bewustwording: regionale campagnes en publieksvoorlichting om
vroegtijdige herkenning en begrip voor palliatieve zorg te vergroten;
¢ Inhoudelijke afspraken op alle niveaus: uniformering van het transmurale zorgpad,
verankering van proactieve zorgplanning en versterking van de specialisten palliatieve zorg
(consultatie en vakgroepen);
¢ Voldoende capaciteit: uitbreiding van inzet van vrijwilligers en versterking van hospices;
Deskundigheidsbevordering is geintegreerd in deze lijnen, met onder meer e-learning en
inzet van specialisten palliatieve zorg.
De ondersteunende actielijn faciliteert de inhoudelijke lijnen en omvat: digitalisering en
gegevensuitwisseling, passende financiering en spiegel- en stuurinformatie.

4. Aanpak en organisatie

De aanpak is:
e Participatief: met input van patiénten, zorgverlener en bestuurders;
e Geintegreerd: palliatieve zorg als vast onderdeel van reguliere zorg;
e Regionaal maatwerk: inzet op bestaande netwerken en ketens in Apeldoorn, Zutphen en
omgeving.
De uitvoering wordt gecodrdineerd en gefaciliteerd door een stuurgroep en het
programmamanagementteam.



5. Resultaten tot nu toe

e Plan goedgekeurd in Snelle Toets (november 2024);

e Regiobrede inventarisatie van knelpunten en kansen afgerond;
e Start van themagroepen zoals proactieve zorgplanning;

e Draagvlak gecreéerd onder netwerkpartners;

e Transformatieplan officieel ingediend op 8 juli 2025.

6. Vervolgstappen (2025-2027)
¢ Nulmetingen uitvoeren;
e Verdieping en uitrol van interventies per programmalijn;
e Monitoring van effecten en bijsturing waar nodig.

7. Strategisch belang

Deze regionale aanpak leidt tot mensgerichte, samenhangende zorg in de laatste levensfase. Tegelijk
verlaagt het de druk op de acute zorg, voorkomt onnodige ziekenhuisopnames en vergroot de
samenwerking tussen formele/informele zorg en het werkplezier van zorgprofessionals. Zo levert het
plan een directe bijdrage aan toekomstbestendige, betaalbare zorg in lijn met het IZA.

Meer weten?
Contact: Danielle van Triest — E: info@daanofficesupport.nl
Websites: Netwerk Palliatieve Zorg Oost-Veluwe | Netwerk Palliatieve Zorg Regio Zutphen



mailto:info@daanofficesupport.nl
https://palliaweb.nl/netwerk-oostveluwe/nieuws/nieuws/stand-van-zaken-impuls-versterken-hospicezorg
https://palliaweb.nl/netwerk-achterhoek/nieuws/palliatieve-zorg-begeleiding-en-ondersteuning-thui
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