
Investeer in zorg die ertoe doet – voor de patiënt én voor het ziekenhuis.

Als ziekenhuis zet je je dagelijks in voor passende en waardevolle zorg, ook in de 
palliatieve fase. Maar hoe weet je of die zorg echt aansluit bij de behoeften van 
patiënten en naasten? 

De jaarlijkse Meting Welbevinden helpt ziekenhuizen om dit zichtbaar te maken én te 
verbeteren – vanuit het perspectief van de patiënt. 
Zorgverleners kunnen op een laagdrempelige manier ervaren welke meerwaarde de 
inzet van het meetinstrument en gesprekhulpmiddel Utrecht Symptoom Dagboek-4 
dimensioneel (USD-4D) kan hebben in de dagelijkse praktijk. 

Wat levert het op voor jouw organisatie?
• Waardevolle zorg in de praktijk: De meting maakt zichtbaar wat patiënten in de 

palliatieve fase écht belangrijk vinden. Dit ondersteunt het ‘goede gesprek’ tussen 
zorgverlener en patiënt en helpt bij het samen beslissen over passende zorg.

• Versterken van verpleegkundig leiderschap: De meting biedt een inhoudelijk 
aanknopingspunt voor verpleegkundigen en zorgprofessionals om een actieve rol 
te nemen in kwaliteitsverbetering.

• Kwaliteitsverbetering met impact: Door uitkomsten systematisch te verzamelen 
en bespreken, wordt persoonsgerichte zorg aantoonbaar versterkt. Dit draagt bij 
aan het voldoen aan het Kwaliteitskader palliatieve zorg Nederland en landelijke 
richtlijnen.

• Concrete ondersteuning: Deelnemende ziekenhuizen ontvangen praktische 
materialen, training en begeleiding op maat, afgestemd op de eigen 
werkomgeving. 

• Financiële vergoeding: In overleg kan een passende vergoeding worden 
vastgesteld voor deelname.  

Hoe werkt het? 
• Tussen 1 en 31 oktober 2025 nodigen zorgverleners patiënten in de palliatieve fase 

uit om een anonieme online vragenlijst in te vullen. 
• Als de patiënt dit zelf niet kan, mag de vragenlijst worden ingevuld door een 

zorgverlener of een naaste. 
• De zorgverlener bespreekt de uitkomsten met de patiënt. Deze resultaten geven 

direct waardevolle inzichten die helpen om de zorg verder te verbeteren. 
• Zo nodig bespreekt de zorgverlener de uitkomsten en mogelijke vervolgstappen 

in het multidisciplinair team. 

Vragen of opmerkingen? 
Neem gerust contact met ons op via nppzii@pznl.nl of kijk op 
palliaweb.nl/welbevindenmeting voor meer informatie.  
 

https://palliaweb.nl/getmedia/02b81c30-d9be-4c51-83bf-deb1260ccf7b/Kwaliteitskader_web-240620.pdf
https://palliaweb.nl/richtlijnen-palliatieve-zorg/richtlijn
https://palliaweb.nl/richtlijnen-palliatieve-zorg/richtlijn
http://www.palliaweb.nl/welbevindenmeting
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